
 

แนวปฏิบัติ Dos & Don’ts 

เพ่ือลดความสับสนเกี่ยวกับพฤติกรรมสีเทา 
และเป็นแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

 

โดย 

องค์การบริหารส่วนต าบลพุสวรรค์ 

อ าเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี 

๒๕๖9 

 

 

 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) 
ไม่ควรท า  
(Don’ts) 

๑. ยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัด 
กระท าในสิ่งที่ถูกต้องและเป็นธรรม 

- ตระหนัก และยึดมั่นในคุณความดี 
และ ประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับค าสอนหรื อหลั กปฏิ บั ติ ขอ ง
ศาสนาและให้เหมาะสม ในฐานะที่
เป็นข้าราชการ  
- ปฏิบัติหน้ าที่ โดยยึดหลักความ
ถูกต้ องตาม  หลักกฎหมายหลั ก
วิชาการ และแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 
 
 

-  ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจ ส่วนตัวโดยไม่ค านึงถึงหลักและ
ค าสอนของ ศาสนา  หรื อความ
เหมาะสมในการเป็น ข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่ค านึงถึงหลัก
กฎหมาย หลักวิชาการ และแนว
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่
ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม 

๒. มีจิตส านึกที่ดีและ รับผิดชอบต่อ
หน้าที่ เสียสละ ปฏิบัติหน้าที่ ด้วย
ความรวดเร็ว โปร่งใส และสามารถ 
ตรวจสอบได ้

- ตระหนั ก  ในบทบาทหน้ าที่ ที่
รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการและ
การเป็นข้าราชการที่ดี 
- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 
รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถและ
กล้ารับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง
พร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคล
หรื อหน่ วยงานที่ มี หน้ าที่ ในการ 
ตรวจสอบ  
- เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ประพฤติปฏิบัติ ตนและปฏิบัติ
หน้าที่โดยไม่ค านึงถึงความเสียหายที่
อาจเกิดขึ้ นต่องานต่อองค์กรต่อ
รั ฐ บ า ล ต่ อ ป ร ะ ช า ช น  ห รื อ ต่ อ
ประเทศชาติ 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) 
ไม่ควรท า 
(Don’ts) 

๓. ยึดหลักท าในสิ่งท่ีถูกต้อง เป็น
ธรรมและถูกกฎหมาย 
 

-ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี
และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้อง
กับค าสอนหลักปฏิบัติของศาสนา 
และกฎระเบียบของราชการและ
ปฏิบัติตนให้เหมาะสมในฐานะเป็น
ข้าราชการ 
-  ปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดหลักความ
ถูกต้ องตามหลั กกฎหมาย หลั ก
วิชาการและแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง 
-ปฏิบัติหน้าที่ โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็น หรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ
กระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

 

๔.ยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติ
เหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มี
ผลประโยชน์ทับซ้อน 

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดถือประโยชนข์องทาง
ราชการ ประโยชน์ของประชาชน และ
ประโยชน์ของประเทศชาติเป็นหลกั 

- ละเว้นการเรียกรับ หรือด าเนินการใดๆ 
ที่ประสงค์จะให้ตนเองได้รับประโยชน์ตอบ
แทนจากการปฏิบตัิหน้าที ่

-ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
หน้าที่มีอคติต่องานในหน้าที่ หรือ
งานที่ต้องปฏิบัติ หรือมีอคติต่อเพ่ือน
ร่วมงาน องค์กร รัฐบาล หรือต่อ
ประชาชน 
- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมากกว่าค านึงถึงประโยชน์
ส่วนรวม 
- ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่น าความ
คิดเห็นส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการ
ปฏิบัติหน้าที่ 
- ใช้ต าแหน่งหน้าที่ เรียก รับ หรือ
ยอมจะรับผลประโยชน์อื่นใด 
- ใช้อ านาจหน้าที่ในต าแหน่งกลั่น
แกล้งผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา หรือบุคคล
อ่ืนให้ได้รับความเสียหาย 
- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่น าต าแหน่ง
หน้าที่ไปใช้แสวงหาประโยชน์ส่วนตัว 
 
   



หลักการ/ค่านิยม ข้อควรท า (Dos) 
ไม่ควรท า 
(Don’ts) 

5.ให้บริการประชาชนด้วยความ
รวดเร็ว  มี อัธยาศัย และไม่ เลือก
ปฏิบัติ 

-ปฏิบัติหน้าท่ีโดยค านึงถึงความเปน็ธรรม 

-ให้บริการและอ านวยความสะดวกแก่ผู้มา
ติดต่อราชการด้วยอัธยาศัยที่ดี สภุาพและ
สร้างความประทับใจแก่ประชาชนผู้มา
ขอรับบริการ 

-ตระหนัก เคารพ และปฏิบัตหิน้าที่ตามที่
ก าหนดในรัฐธรรมนูญ 

-ปฏิบัติหน้าท่ีให้เป็นไปตามกฎหมาย
ระเบียบ ข้อบังคับท่ีก าหนดไว้ และทักท้วง
เมื่อพบว่ามีการกระท าท่ีไม่ตรงตาม
ระเบียบ กฎหมาย 

- ปฏิบั ติหน้ าที่ โ ดยน าความ เชื่ อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
ปฏิบัติราชการ 
- แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดย
ไม่ค านึงหน้าที่ความรับผิดชอบใน
ฐานะที่เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ
เป็นกลางทางการเมือง 
- มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่โดยเลือก
ปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม ปล่อยปละ
ละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามี
การเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม 
- ใช้ช่องว่างของกฎหมาย กระท าการ
อันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่า เป็นการไม่ซิอสัตย์
สุจริต 
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระท าที่เป็นการละ
เ ว้ นหรื อละ เมิ ดกา รปฏิ บั ติ ต า ม
รัฐธรรมนูญ หรือกฎหมาย 

6.การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
อย่ า งครบถ้ วน  ถู กต้ อ ง  และไม่
บิดเบือนข้อเท็จจริง 

- บริการข้อมูลข่าวสาร และอ านวยความ
สะดวกแกผู่้มาติดต่อราชการด้วยอัธยาศัย
ที่ดี สุภาพ และสร้างความประทับใจแก่
ประชาชนผู้มาขอรบับริการ อย่างถูกต้อง
และไม่บิดเบือนจากความจริง 

- มีการประชาสัมพันธ์ข่าวสารให้
ประชาชนรับทราบอยูต่ลอดทุกวันด้วย
เสียงตามสายของหน่วยงาน และทาง
ออนไลน ์

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม
ความสามารถ หรือปฏิบัติหน้าที่ตาม
ความพึงพอใจส่วนตัว 
- ละเลยหรือเพิกเฉยไม่รวบรวม
ข้อมูลข่าวสารในระบบออนไลน์ หรือ 
ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบ 

๗.  มุ่ งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษา
มาตรฐานมีคุณภาพ โปร่งใส และ
ตรวจสอบได ้

-ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงระสิทธิ
ภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้งานบรรลุ
เป้าหมายอย่างดีที่สุด 
- รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ท างานที่ดี เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ
ท างานให้ดียิ่งขึ้น 

-ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความส าคัญกับ 
กระบวนงานที่กฎหมาย หรือระเบียบ
ไม่ ไ ด้ ก าหนด ไว้  จน ไม่ ค านึ ง ถึ ง
ผลส าเร็จของงาน 
-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็ม 
ความสามารถ หรือปฎิบัติหน้าที่ตาม
ความพึงพอใจส่วนตัว 



 

 

 

 

8.ยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพของ
องค์กร 

- ประพฤติปฏิบัตตินและปฏิบตัิหน้าท่ี 

ตามประมวลจริยธรรม 

-ไม่กระท าการใดๆ อันอาจน าความ 

เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกดิแกส่่วน 

ราชการ 

-ด ารงตนให้เป็นแบบอยา่งที่ดี รักษา 

ช่ือเสียงภาพลักษณ์ของราชการ 

-ประพฤติ  ปฏิบัติตน และปฏิบัติ
หน้ าที่ ไ ม่ สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 


